
مدى الاستفادة من خدمات الجمعية

راضي جدا راضي غير راضي
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ما مدى سرعة تواصل موظفي الجمعية معك
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استبيان قياس أثر مشروع حفاوة معتمر 2025م



ما مدى تقييمك لجودة خدمات الجمعية
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ما مدى تقييمك لسرعة تلبية طلبك
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ما مدى رضاك عن الرحلة ونظافة الباص وتكييفه
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ما مدى الالتزام بالمواعيد في انطلاق
وتوقف الرحلة
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مهارات الداعية وأسلوبه في الحديث
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أسلوب وخبرة سائق الباص
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